
BAN CHẤP HÀNH TRUNG ƯƠNG 

VĂN PHÒNG 

* 
Số 16196-CV/VPTW 

 ĐẢNG CỘNG SẢN VIỆT NAM ________________________________ 

Hà Nội, ngày 22 tháng 7 năm 2025 

V/v triển khai Hệ thống tiếp nhận, xử lý phản ánh,  

kiến nghị, sáng kiến, giải pháp phát triển khoa học,  

công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia 

  

 

 

Kính gửi:  - Đảng uỷ các cơ quan Đảng Trung ương,  

- Đảng uỷ Chính phủ,  

- Đảng uỷ Quốc hội,  

- Đảng uỷ Mặt trận Tổ quốc, các đoàn thể Trung ương,  

- Các ban đảng ở Trung ương,  

- Văn phòng Quốc hội, các Uỷ ban 

và Hội đồng Dân tộc của Quốc hội,  

- Các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ,  

- Các tỉnh uỷ, thành uỷ,  

- Uỷ ban nhân dân các tỉnh, thành phố  

trực thuộc Trung ương,  
 

Thực hiện chỉ đạo của đồng chí Tổng Bí thư tại Thông báo số 05-TB/BCĐTW 

về việc triển khai Hệ thống thông tin tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị, 

sáng kiến, giải pháp phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và 

chuyển đổi số quốc gia (gọi tắt là Hệ thống PAKN - SKGP), ngày 11/7/2025, 

Văn phòng Trung ương Đảng - Cơ quan Thường trực Ban Chỉ đạo Trung 

ương đã tổ chức Hội nghị tập huấn sử dụng Hệ thống PAKN - SKGP và Quy chế 

số 03-QC/BCĐTW, ngày 23/6/2025. 

Nhằm phát huy hiệu lực, hiệu quả công tác tiếp nhận, xử lý phản ánh, 

kiến nghị, sáng kiến, giải pháp; tháo gỡ kịp thời khó khăn, vướng mắc trong 

quá trình thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW, Văn phòng Trung ương 

Đảng - Cơ quan Thường trực Ban Chỉ đạo Trung ương cung cấp tài khoản 

quản trị cho các đảng uỷ, cơ quan, địa phương theo Danh sách trong Phụ lục 

đính kèm và đề nghị các đảng uỷ, cơ quan, địa phương triển khai thực hiện 

các nội dung sau:  

1. Tổ chức phổ biến, quán triệt Quy chế số 03-QC/BCĐTW, tập huấn 

việc sử dụng Hệ thống PAKN - SKGP đến cán bộ, công chức thuộc 

phạm vi quản lý (các tài liệu cung cấp qua mã QR kèm theo, gồm: Quy 

chế số 03-QC/BCĐTW; Hướng dẫn sử dụng Hệ thống PAKN - SKGP; Phụ 

lục: Danh sách các đảng uỷ, cơ quan, địa phương tiếp nhận tài khoản quản trị).  
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2. Chủ động tạo lập và quản lý các tài khoản nghiệp vụ của các đơn vị 

trực thuộc và phân công cán bộ có trách nhiệm sử dụng tài khoản nghiệp vụ 

để tiếp nhận, xử lý, trả kết quả, công khai trên Hệ thống PAKN - SKGP theo 

đúng quy định. Đề nghị các đảng uỷ, cơ quan, địa phương có tên trong danh 

sách cung cấp thông tin cán bộ tiếp nhận tài khoản quản trị, gồm: Họ và tên, 

chức vụ, đơn vị công tác, số điện thoại di động, thư điện tử công vụ, gửi về 

Văn phòng Trung ương Đảng - Cơ quan Thường trực Ban Chỉ đạo 

Trung ương trước ngày 25/7/2025.  

Đầu mối liên hệ: Đồng chí Lại Hợp Đông, Cục Chuyển đổi số - Cơ 

yếu, Văn phòng Trung ương Đảng, điện thoại: 0913.037.081, email: 

donglh@vptw.dcs.vn. 

Trân trọng. 

 

 
Nơi nhận:  

- Như trên,  

- Đồng chí Chánh Văn phòng 

Trung ương Đảng (để báo cáo),  

- Cục Chuyển đổi số - Cơ yếu,  

- Lưu Văn phòng Trung ương Đảng. 

K/T CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Võ Thành Hưng 

 

 

Mã QR các tài liệu kèm theo Công văn 

(Quy chế số 03-QC/BCĐTW; Hướng dẫn sử dụng Hệ thống PAKN - SKGP;  

Danh sách các đảng uỷ, cơ quan, địa phương tiếp nhận tài khoản quản trị) 
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